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Bu belge, 5070 sayılı Elektronik İmza Kanuna göre Güvenli Elektronik İmza ile İmzalanmıştır.

Odamızda
ISO 9001:2015

Kalite Yönetim Sistemi
ve

ISO 27001:2022
Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi

Uygulanmaktadır

Evrakı Doğrulamak İçin : 
https://ebys.denizticaretodasi.org.tr/enVision.Sorgula/Belgedogrulama.aspx?eD=BSL7VTLAU
Bilgi için: Meryem ÇELİK     Telefon: 02122520130/254
E-Posta: meryem.celik@denizticaretodasi.org.tr
Meclis-i Mebusan Caddesi No:22 34427 Fındıklı-Beyoğlu-İSTANBUL/TÜRKİYE
Tel : +90 (212) 252 01 30 (Pbx)   Faks: +90 (212) 293 79 35 KEP: imeakdto@hs01.kep.tr
Web: www.denizticaretodasi.org.tr    E-mail: iletisim@denizticaretodasi.org.tr     
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Sayı   : 38591462-010.01-2026-1101 14.04.2026
Konu : Ödeme Süresi ve Haksız Ticari Uygulamalar Hk.

Sirküler No: 323

Sayın Üyemiz,

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği (TOBB)'nden alınan 14.04.2026 tarih ve 5370 sayılı ekte 
sunulan yazıda; Ticaret Bakanlığı İç Ticaret Genel Müdürlüğü tarafından, ödeme süresi ve haksız 
ticari uygulamalar konularına ilişkin açıklamalara yer verildiği bildirilmektedir.

 
Bu kapsamda; sebze ve meyve ticaretine konu olan, üretim tarihinden itibaren otuz gün içinde 

bozulabilen tarım ve gıda ürünlerine ilişkin azami ödeme süreleri, tedarik zincirinde haksız ticari 
uygulamalar, mevzuata aykırı prim ve bedel alınması ile iade işlemlerine yönelik hususları içeren bu 
yazıya, Odamızın web sitesinde Genel, Teknik ve Mevzuat Duyuruları bölümlerinden 
ulaşılabilmektedir.

Bilgilerinize arz ve rica ederim.

Saygılarımla,

e-imza
İsmet SALİHOĞLU

Genel Sekreter 

Ek:TOBB'dan Alınan Yazı ve Eki (3 Sayfa)

Dağıtım:
Gereği:
- Tüm Üyeler (Odamız web sitesi ve e-posta ile)
- İMEAK DTO Şube ve Temsilcilikleri
- Türk Armatörler Birliği (TAB)
- Gemi, Yat ve Hizmetleri İhracatçıları Birliği (GYHİB)
- Türkiye Liman İşletmecileri Derneği (TÜRKLİM)
- Vapur Donatanları ve Acenteleri Derneği (VDAD)
- Koster Armatörleri ve İşletmecileri Derneği (KOSDER)
- Gemi Brokerleri Derneği (GBD)
- Uluslararası Taşımacılık ve Lojistik Hizmet Üretenleri 
Derneği (UTİKAD)
- Gemi Tedarikçileri Derneği (TURSSA)
- Türk Armatörleri İşverenler Sendikası (TAİS)
- S.S. Armatörler Taşıma ve İşletme Kooperatifi
- İzmir Deniz Nakliyecileri Derneği

Bilgi:
- Yönetim Kurulu Başkan ve Üyeleri
- İMEAK DTO Şube YK Başkanları
- İMEAK DTO Meslek Komite Başkanları

Evrak Tarihi ve Sayısı: 14.04.2026-1101 c1
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- Kabotaj Hattı Ro-Ro ve Feribot İşletmecileri Derneği 
(ROFED)
- 11, 21 ve 30 No'lu Meslek Grupları
- İlgili Meslek Grupları
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Sayı : E-34221550-041.99-5370 Tarih:           14.04.2026

Konu : Ödeme Süresi ve Haksız Ticari Uygulamalar Hk.

Tüm Odalar

(Genel Sekreterlik)

Ticaret Bakanlığından Birliğimize iletilen, Ödeme Süresi ve Haksız Ticari Uygulamalar konulu yazı ekte 

bilgilerinize sunulmaktadır.

Konunun ilgili üyelerinize duyurulmasını rica ederim.

 

Saygılarımla,

e-imza

Cengiz DELİBAŞ

Genel Sekreter Yardımcısı

EK: Ödeme Süresi ve Haksız Ticari Uygulamalar Hk. (2 Sayfa)

Bu belge, 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununa göre Güvenli Elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://ebys.denizticaretodasi.org.tr/enVision.Sorgula/Belgedogrulama.aspx?eD=BSR7VMAH5&eS=1665 adresinden yapılabilir.

Gelen Tarih Sayı: 14.04.2026 - 1665

http://www.tobb.org.tr/tobbhakkinda/logob.jpg
mailto:info@tobb.org.tr


Bu belge güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Belge Doğrulama Kodu: 9390A661-8618-4F88-8CE9-81C67E894A48 https://www.turkiye.gov.tr/ticaret-bakanligi-ebys

Adres: Dumlupınar Bulvarı No: 151

Telefon No: 03124494911 Faks No: 0 312 449 18 18

e-Posta: e.usman@ticaret.gov.tr

İnternet Adresi: www.ticaret.gov.tr

KEP Adresi:

Ayrıntılı bilgi için:

EMİNE ESRA USMAN

Ticaret Uzmanı

Telefon No: 03124494911

QRKOD
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T.C.

TİCARET BAKANLIĞI

İç Ticaret Genel Müdürlüğü

Sayı : E-70897689-439.99-00120704940

Konu : Ödeme Süresi ve Haksız Ticari Uygulamalar

DAĞITIM YERLERİNE

Bakanlığımıza intikal eden muhtelif şikayetlerde üretim tarihinden itibaren otuz gün içinde

bozulabilen tarım ve gıda ürünleri arasında yer alan sebze ve meyvelerin konu olduğu ticari ilişkilerde

azami ödeme sürelerine uyulmadığı, mevzuata aykırı şekilde prim ve bedel alındığı ve iade işlemi

yapıldığı yönünde iddialar yer almaktadır.

6585 sayılı Perakende Ticaretin Düzenlenmesi Hakkında Kanunun üretici, tedarikçi ve perakende

işletmeler arasındaki ticari ilişkilerden kaynaklanan ödemeleri düzenleyen "Ödeme süresi" başlıklı 7 nci

maddesinin ikinci fıkrası "Üretim tarihinden itibaren otuz gün içinde bozulabilen tarım ve gıda

ürünlerine ilişkin ödemelerin süresi; alacaklının küçük, borçlunun orta veya büyük ölçekli ya da

alacaklının orta, borçlunun büyük ölçekli olması durumunda otuz, diğer durumlarda kırk beş günü

geçemez." hükmünü amirdir. Öte yandan mezkûr Kanunun "Tedarik zincirinde haksız ticari uygulamalar"

başlıklı 6 ncı maddesinin birinci fıkrasında üretici, tedarikçi ve perakende işletmeler arasındaki ilişkilerde

taraflardan birinin diğer tarafın ticari faaliyetlerini önemli ölçüde bozan, makul karar verme yeteneğini

azaltan veya normal şartlarda taraf olmayacağı bir ticari ilişkinin tarafı olmasına sebep olan faaliyetler

haksız ticari uygulama olarak tanımlanmış ve haksız ticari uygulamalarda bulunulması yasaklanmıştır.

Bununla birlikte 6585 sayılı Kanuna dayanılarak hazırlanan Perakende Ticarette Uygulanacak İlke

ve Kurallar Hakkında Yönetmeliğin "Tedarik zincirinde haksız ticari uygulamalar" başlıklı 4 üncü

maddesinin ikinci fıkrasının (d) bendinde yer alan "d) Aktivite, reklam, dergi, anons ve benzeri şekillerde

tanıtım hizmeti veya teşhir ünitelerinde özel konumlandırma hizmeti gibi ürün talebini doğrudan etkileyen

herhangi bir hizmet vermediği ve verdiği hizmetin türü, süresi ve/veya sayısını ve hizmet bedelinin tutar

ya da oranını sözleşmede belirtmediği halde prim ve bedel almak veyahut mağaza açılışı ve tadilatı, ciro

açığı, banka ve kredi kartı katılım bedeli ve başka adlar altında prim ve bedel almak." ve aynı maddenin

üçüncü fıkrasının (ç) bendinde yer alan "ç) 12/C maddesinin birinci fıkrasında belirtilen hızlı tüketim

malları (fiyatı tarifeyle belirlenen ürünler) hariç olmak üzere üretim tarihinden itibaren otuz gün içinde

bozulabilen tarım ve gıda ürünlerini tesliminden veya mülkiyetinin devrinden sonra satılamadığı

gerekçesiyle iade etmek." fiilleri haksız ticari uygulama olarak nitelendirilerek yasaklanmıştır.

Diğer yandan, sebze ve meyve ticaretini düzenleyen 5957 sayılı Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz

ve Talep Derinliği Bulunan Diğer Malların Ticaretinin Düzenlenmesi Hakkında Kanunun 5 inci

maddesinin yedinci fıkrasında, teslim alınan malların satış bedeli ile satın alınan malların alış bedelinden

kanuni kesintiler dışında başka bir kesinti yapılması yasaklanmıştır.

Bu belge, 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununa göre Güvenli Elektronik İmza ile imzalanmıştır.

Gelen Evrak Tarih Sayı: 08.04.2026 - 19287

Bu belge, 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununa göre Güvenli Elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://ebys.denizticaretodasi.org.tr/enVision.Sorgula/Belgedogrulama.aspx?eD=BSR7VMAH5&eS=1665 adresinden yapılabilir.
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5957 sayılı Kanuna istinaden yürürlüğe konulan Sebze ve Meyve Ticareti ve Toptancı Halleri

Hakkında Yönetmeliğin 34 üncü maddesinin on birinci fıkrasında da toptan veya perakende satmak

üzere üretici, üretici örgütü, komisyoncu veya tüccardan mal satın alanların, satın alınan malların alış

bedelinden kanuni kesintiler dışında reklâm, stant, zayi ve diğer gerekçelerle herhangi bir kesinti

yapamayacağı; on ikinci fıkrasında da toptan veya perakende satmak üzere mal satın alanların, satın

aldığı malların bedelini ilgili mevzuatla öngörülen süre içinde ilgililere ödemek zorunda olduğu hükmü

yer almaktadır.

Bu itibarla, sebze ve meyve ticaretinin konu olduğu ticari ilişkilerde 6585 sayılı Kanun, 5957

sayılı Kanun ve anılan Kanunların ikincil mevzuatları kapsamında idari yaptırımla karşılaşılmaması için,

tedarik zincirinde haksız ticari uygulama olarak nitelendirilebilecek davranışlardan kaçınılması,

ödemelerin anılan Kanunlarda öngörülen azami sürelere uyularak gerçekleştirilmesi ve bu minvalde

gereken dikkat ve hassasiyetin gösterilmesini teminen üyelerinizin anılan mevzuatlar kapsamında

uyarılması hususlarında bilgilerini ve gereğini rica ederim.

Adem BAŞAR

Bakan a.

İç Ticaret Genel Müdürü

Dağıtım:

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Başkanlığına

Türkiye Alışveriş Merkezleri ve Perakendeciler Federasyonuna

Türkiye Perakendeciler Federasyonuna

Gıda Perakendecileri Derneğine
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